Allgemeine Geschaftsbedingungen
(Stand 12/2024)

1.

ANMELDUNGEN UND BUCHUNGEN

Anmeldungen zu einem Kurs, Workshop oder Event kénnen ber das Anmeldeformular der
Internetseite unter Angabe der Personendaten erfolgen. Es erfolgt in jedem Fall eine
schriftliche Bestatigung, in der sie alle notwendigen Zahlungsinformationen finden.

2.

1)

LEISTUNGSERBRINGUNG

Mit Erhalt der Anmeldebestatigung ist der Kurs fir dich bei Schénste Zeit verbindlich
gebucht und du bist dabei. Der Kursbeitrag ist sofort nach Anmeldung fallig
(Ausnahme: Hebammenarbeit / Kurse von Hebammen).

Nach der Widerrufsfrist von 14 Tagen, gibt es keine Mdéglichkeit den Kurs zu
stornieren. Solltest du verhindert sein und nicht erscheinen, wird dir der komplette
Kursbeitrag in Rechnung gestellt.

Bei HebammenKursen ( Geburtsvorbereitung, RuckbildungsKurse, fortfihrende
Ruickbildung, Schwangerschaftsgymnastik ) ist der Kurs mit Erhalt der
Anmeldebestatigung verbindlich gebucht. Nach der Widerrufsfrist von 14 Tagen, gibt
es keine Moglichkeit den Kurs zu stornieren.

Bei nicht erscheinen stellen die Hebammen direkt eine Rechnung an dich.

Wird die erforderliche Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht, wird die Schénste Zeit
dich rechtzeitig vor Kursbeginn dartiber informieren. Falls du die Kursgebihr schon
bezahlt haben solltest, erhaltst du sie selbstverstandlich sofort zurlick.

Sollte eine Kursleiterin/Referentin oder ein Kursleiter/Referent infolge
unvorhersehbarer wichtiger Griinde den Kurs nicht leiten kénnen, werden wir eine
Ersatzkursleiterin/Referentin oder einen Ersatzkursleiter/Referent stellen oder einen
Ersatztermin anbieten.

Kann der Kurs aus wichtigem Grund nicht stattfinden, behalten wir uns vor, die

Kursdauer entsprechend zu verlangern oder den Kurs in alternativer Form
durchzufihren, zum Beispiel als Online-Kurs.
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5) Fur die Nutzung unserer Onlineangebote brauchst du deine eigene technische
Ausstattung, fur deren Bereitstellung, Kosten und Risiko du dann auch selbst
verantwortlich bist.

GESUNDHEITSZUSTAND UND KURSTEILNAHME

1) Voraussetzung fur eine Kursteilnahme/ Workshopteilnahme ist, dass keine
gesundheitlichen Bedenken bestehen. Du bestatigst mit deiner Anmeldung, dass du
(dein Kind und/oder dein begleitender Partner) zu Beginn des Kurses/ Workshops
keine ansteckende Krankheit hast und korperlich belastbar bist. Im Zweifelsfall
sprich es mit deinem Arzt/Kinderarzt ab. Kursrelevante kérperliche und/oder
gesundheitliche Einschrankungen mussen der Kursleitung mitgeteilt werden.

2) Das Alter der Teilnehmer muss der Kursbeschreibung entsprechen.

3) Samtliche Kurse mit Kindern, die durch die Schénste Zeit angeboten werden, sind
fur Kinder in Begleitung eines Erziehungsberechtigten oder von den Erziehungs-
berechtigten bevollmachtigten Personen, z.B. Grol3eltern, Tageseltern.

4) Die Schénste Zeit behalt sich vor, im akuten Fall Kunden vom Kurs auszuschlie3en.

PREISE UND ZAHLUNGSMODALITATEN

1) Die in den Angeboten angefiihrten Preise stellen Gesamtpreise flir die jeweiligen
Kurse dar. Die Anzahl der Kurseinheiten sind je nach Kurs verschieden und kénnen
aus der jeweiligen Kursbeschreibung entnommen werden. Die Preise verstehen sich
inklusive der gesetzlich geltenden Mehrwertsteuer.

2) Folgende Zahlungsmoglichkeiten, soweit im jeweiligen Angebot nicht anders
ausgewiesen, ist die Zahlung per Uberweisung.

3) Soweit nicht anders vereinbart, sind die Zahlungsanspriiche aus unserem Vertrag
sofort zur Zahlung fallig.

4) Sofern der Zahlungseingang nicht erfolgt ist, kann die Schénste Zeit den Platz
anderweitig vergeben.

5) Falls du nach Kursbeginn ganz oder teilweise am Kurs nicht teilnehmen kannst, ist
leider keine Rulckerstattung von Kursgebihren mdéglich. Das gilt auch fur
Krankheitsfalle.

KURSDAUER UND KUNDIGUNG

1) Die Kursdauer, die Kurszeiten und alle Ubrigen relevanten Daten der Kurse kannst
du aus der jeweiligen Kursbeschreibung enthehmen.

2) Es bedarf keiner Kundigung. Die Teilnahme erlischt, sobald die gebuchte Einheit
beendet ist.
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6.

HAFTUNG

Die Schénste Zeit haftet nur fir Schaden, die durch Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit seitens der Schénsten Zeit entstehen.

Jeder Kursteilnehmer/in und Workshopteilnehmer/in nimmt auf eigene Gefahr am
Kurs/Workshop teil. Fir Sach- und Personenschaden wird die Haftung
ausgeschlossen. Durch Unfalle wahrend der Kurse/Workshops und auf dem Weg
zum oder vom Kurs/Workshop sowie fir den Verlust oder die Beschadigung von
Gegenstanden aller Art Ubernimmt die Schénste Zeit gegentber dem Kunden
keinerlei Haftung. Ein Versicherungsschutz wie Haftpflicht-/Unfallversicherung liegt
ausschlieBlich in der Verantwortung der Teilnehmer.

Die Aufsichtspflicht der Kinder obliegt wahrend der gesamten Kurszeit sowie
wahrend des Besuchs in unseren Raumlichkeiten den Erziehungsberechtigten oder
den von den Erziehungsberechtigten bevollmachtigten Personen. Die Eltern haften
nach §832 BGB flr samtliche Schaden, die durch die Verletzung der Aufsichtspflicht
entstanden sind.

In Zusammenhang mit der Nutzung von Kursrdumen und Objekten ist unsere
ausliegende Hausordnung einzuhalten.
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7. DATENERFASSUNG

Zur Kursabwicklung/Workshopabwicklung werden die personenbezogenen Daten der
Kunden elektronisch gespeichert und verarbeitet. Durch die Anmeldung zu einem Kurs
erklarst du dich mit der elektronischen Speicherung und Verarbeitung der
personenbezogenen Daten flr Zwecke der Kursabwicklung sowie fir spatere Informationen
einverstanden. Weiteres zur Datensicherheit kannst du auf meiner Internetseite
www.schoenstezeit-dortmund.de/datenschutzerklaerung einsehen.

8. ORGANISATORISCHE ANDERUNGEN

1) Es besteht kein Anspruch darauf, dass eine Veranstaltung durch eine bestimmte
Kursleitung/ Referent durchgefuhrt wird. Das gilt auch dann, wenn die Veranstaltung
mit dem Namen einer Kursleitung/ eines Referenten angeklindigt wurde.

2) Die Schénste Zeit kann aus sachlichem Grund Ort und Zeitpunkt der Veranstaltung
andern.

3) An gesetzlichen oder kirchlichen Feiertagen finden Veranstaltungen grundsatzlich
nicht statt.

9. EINVERSTANDNIS

Mit der verbindlichen Anmeldung zu einem Kurs/ Workshop/ Event besteht ein gultiger
Vertrag zwischen dir / euch und der Schoénsten Zeit. Mit der Kursbuchung erkennen die
Teilnehmer/innen die Allgemeinen Geschaftsbedingungen an.

10. SALVATORISCHE KLAUSEL

Sollte eine Bestimmung dieser AGBs unwirksam sein, wird die Wirksamkeit der Gbrigen
Bestimmungen davon nicht berahrt.

Die Parteien verpflichten sich, anstelle der unwirksamen Bestimmung eine dieser
Bestimmung mdglichst nahekommende wirksame Regelung zu treffen.

Auch wenn diese Punkte fiir die Rechtsgrundlage der Schénsten Zeit wichtig sind, ist mir
unser gutes Miteinander ein genauso grof3es Anliegen. Vieles klért sich in einem offenen
Gesprédch. Daher habe ich immer ein offenes Ohr fiir dich.
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